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Evaluering
Handling
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Opfolgning

Observation
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omrade

Revisitation

plan




Tilstand

F/ELLES SPROG
Indsats

Opfolgning Handling
Vurdering

Evaluering

Problem

Behov

“Borger
Patient. |
Pleje

plan
Observation

Plan

Symptom
Fokus
omrade

Diagnose
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Il — Leveringsforlgb

www.socialbegreber.dk/begrebsarbejde



http://www.socialebegreber.dk/begrebsarbejde/begrebsdatabasen/find_begreb
http://www.socialbegreber.dk/begrebsarbejde

Fra terminologi til IT

Gntologi (begrebsdiagram)

Klassifikation

Cir

nformationsmodel




22,03 Fasliss sprog IIl - Borgsrjournal - 04112012 1521 (Public accass)

B
borgerjournal

del af

infermation om borger

1 2 112 113 114 115
borgertilstand alment praktiserende |zge stamoplysning Izgemidde! CAVE vurderingsresultat vedr. helbredstilstand
GENS’ TILLADELSE: dlmen medicin FOKUS centrale FOKUS FOKUS: szrlig FORUS: beskriver
funktior eller varige forhold
del af TILSTANDSPERSPEKTIV FUNKTION
bestar af
(ERE] 1112 1116 1121421 1122 1151 1152 14153
specifik specifikke. tet opnaet egen l=ge. parerende. disgnose symptom sygdemsprognose
FOKUS FOKUS: gensidig afhengighed JAND: Tiv:  TILSTAND: Tiv: ROLLE: valg ROLLE: naristaends FUNKTION: FUNKTION FUNKTION
&t aspekt historisk her cg nu sammenlignende eller filmeldt som il borger i forudsige
Iz2ge af en person
identifjcerer
del af
3
agnosekode
indeholder informaion om 3
identifikation
ROLLE faclles FOKUS: foretags eller
opgavelosning koordinere indsats og opfelgring
PLACERING
I ORGANISATIONSTYPE
1214 1213
intern leverandarsamarbejdspartner intern myndighedssamarbejdspariner
PLAGERING: inden for samme kommune PLAGERING: inden for samme kommune ANSVARSOMRADE: specifik borgertilstand
ORGANISATIONSTYPE: leverander ORGANISATIONSTYPE: forvaltningsmyndighed
1222
ig for specifikke 0
del af
1212 1214 MRADE: specifikke
ekstern leverandersamarbejdspartner ekstern myndighedssamarbejdspartner
PLACERING: Uden for samme kommune PLACERING! uden for samme kommune
CRGANISATIONSTYPE: leverandar ORGANISATIONSTYPE: fervaliningsmyndighed
1223
indsatsansvarlig for samlet borgeriilstand
ANSVARSOMRADE: samlet borgerilstand
13
information om indsats
indeholder information om
giver
132 [a | 5
afvigelse testresultat test
FOKUS: anvendelse FOKUS: adskilleise FOKUS. manglende 5 FOKUS: dokumenterer FOKUS: udfald FOKUS: undersoger
gennemforelse opveje ettab umiddelbar aftest egenskab.
forandring
giver
‘AFGH}ENSN\NG ‘ ‘GENSTAND‘ GENSTAND GENSTAND 5 FREMGANGSMADE
maleresultat
/ dokl FOKUS: udfald FOKUS: starrelse i
af maling tal eller anden maleenhed
1311 1324 1331 1-34.1
visiteret tidsforbrug handlingsafvigelse aflyst indsatshandling erstatning af indsatshandling
AFGRENSNING: afgorelse GENSTAND: handling GENSTAND: indsatshandling GENSTAND: indsaishandling giver standardiseret test
= = FREMGANGSMADE:
vurderingsresuftat vurdering ensantat metode
12 1322 1332 1342 FOKUS: udfald FOKUS: skan
leveret tidsforbrug aflyst erstatning af leveringskontal af vurdering eller bedommelse
AFGRENSNING: forbrugt GENSTAND: kontakt GENSTAND: leveringskontakt GENSTAND: leveringskontakt
35
ndsats giver
KUS: ydelse 10 1
d—}" 3 e T, Ieverét af et filbiid;
isponeret tidsforbrug idsafvigelse FORUS: udfald FOKUS: opmaerksom
AFGRANSNING: planiagt GENSTAND: tidsforbrug af obssrvation iagttagelse
STATUS FOR INDSATS
FORLZBSFASE
1351 1352 353 1354 1355 1356 1357 1358 1359 13510
foresiaetindsats besluttet indsats estiltindsats planiagt indsats igangvaerand indsats udsat indsats pauset indsats indsats annulleret indsats afbrudt indsats
STATUS FORINDSATS:  STATUS FOR INDSATS:  STATUS FOR INDSATS:  STATUS FOR INDSATS:  STATUS FORINDSATS:  STATUS FORINDSATS: STATUS FORINDSATS:  STATUS FORINDSATS: STATUS FORINDSATS:  STATUS FOR INDSATS:
fremlagt afgjort iruffet aftale firetielagt underlevering henlagt til senere ikke leveres realiseret ikke |angere skal leveres  opharer under levering
FORL@BSFASE FORL@BSFASE FORL@BSFASE. FORLBBSFASE FORL@BSFASE: FORLBBSFASE FORLOGBSFASE: FORL@BSFASE: FORL@BSFASE: FORL@BSFASE:
Ldfarelse udforelss udforelse afslutiet afslutiet atslutiet




Systematisk liste for "22.03 Feelles sprog Il - Borgerjournal*

S@G IGEN

Indrykning Diagram

Udskriv

Notation Begreb

1 borgerjournal

1-1 information om borger

1-1-1 borgertilstand

1-1-1.3 tidligace.bargactilctand,

1.1.14 aktuel borgertilstand =
1-1-1.5 forventet borgertilstand

1-1-1.6 opnaet borgertilstand

1-1-1-1 specifik borgertilstand

1-1-1-2 sammenhangende specifikke borgertilstande
1-1-2 stamoplysning

1-1-2-1+2.1 egen leege

1-1-2-2 pargrende

1-1-3 lzegemiddel

1-1-4 CAVE

1-1-5 vurderingsresultat vedr. helbredstilstand
1-1-5.1 diagnose

1-1-5.2 symptom

1-1-5.3 sygdomsprognose

1-2 information om aktgrer

1-2-1 samarbejdspartner

1-2-1.1 intern leverandgrsamarbejdspartner

1-2-1.2 ekstern leverandgrsamarbejdspartner


http://ss.iterm.dk/search/search.php

Faelles sprog Ill term

Emne:

Levering af indsats

Term:

aktuel borgertilstand

Generel definition:

borgertilstand, som den vurderes
her og nu

Kommentar:

Den aktuelle borgertilstand er et
gjebliksbillede. Dvs. en
borgertilstand skal veere opdateret
og afspejle de nutidige eller
gjeblikkelige forhold, for at den kan
kaldes aktuel.

Diagram:

22.03 Feelles sprog Il -
Borgerjournal;




YDELSE

Sundhedsvasenets begrebsbase

Begrebsdatabasen

AN N


http://begrebsbasen.sst.dk/Document/3a3d2606-f684-4cac-ba6f-9c3a2ee786e0.htm
http://www.socialebegreber.dk/begrebsarbejde/begrebsdatabasen

SEL YDELSE

socialebegreber.dk

BEGREBSARBEJDE PROJEKTER UDGIVELSER OM QS

Generel definition
Tjeneste, genstand
eller belgb der
gives eller
modtages

FORSIDE » BEGREBSARBE JDE » BEGREBSDATABASEN = FIND BEGREB

HS@G IGENHUdskrivHMere"Gem som RTF‘ HSonermg‘ Term E

10 resuftater

Generelle begreber

ydelse
ENNE

tieneste, genstand eller belab, der gives eller modtages

0100 Idsatshe 20
o Mé\grupp Kommentar:  En ydelse pa socialomradet kan i visse tilfzlde ogsd bestd af et tvangsmassigt titag, som f forzzldrepdlzeg.
02.02 Malgruppe k.
03.01 Ydelger - Sam Emne: Ydelse
03.02 Ydelser - Samlet oversigt - Kia Term: ydelse (fortsat)
04.01 Tilbud - Samlet oversigt - Fagbeg™ Generel e
0402 Tl - et oversit - Kssation / defien:
05.00 Generelle sociaffaglige begreber Kontakt
06.00 Generelle fzllesofientiige begreber . ’
! g : Har du spargsmal er du velkommen fl at Emne: Sagsakonomi
(7.01 Bam og unge - Ydelseskiassfikation Kontalde Beqretssekretariatst pé Term: ydelsesenhed
{702 Bam og unge - Tloudsklassiikafion beqrebssekretariatet@socialstyrelsen d o el e - et
Oam Handicap Og Udsane ngsne. Ma|g|'uppe K\asgiﬂkaﬂun deﬁnition: EnNed, som en yaeise alregnes I, 0g som er estemt a YOEISENS lEvVEnngsrorm

Kommentar:  Ydelsesenheden for den samme ydelse kan vasre forskellig alt efter dens leveringsform, fi er ydelsesenheden for ydelsen
'talepzdagogisk behandling' forskellig, alt efter om den leveres som en stykydelse, dvs, afregnes pr. mede, eller en timeydelse, dvs.
afregnes pr. time,

Ydelser kan leveres som enten stykydelser eller periodeydelser (time-, dags-, maneds- eller drsydelser).

08.02 Handicap o udsatte voksne - Ydelser - Klassifiation
08.03 Handicap o udsatte voksne - Tiloud - Kiassifikation
08.04 Handicap o udsatte voksne - Udredningslassifikation
08,01 Tilbudsportzlen - Maloruppeklassifkation

09.02 Tiloudsportalen - Ydelsesklassifiaton

- - — Emne: Utilsiqtet handelse - Hendelsesklassifikation
09.03 Tilbudsportalen - Tibudsklassiikafion Term: ydelsesfejl
09.04 Tilbudsportalen - Stamaplysninger om filhud Generel : ; ;
01 St - Bt defitan: tilstand, hvor en ydelse ikke lever op til det aftalte eller forventede

i
10.02 Stofmisbrugsdatabasen - Foriah
10.03 Stofmisbrugsdatabasen - Stamoplysninger om Klient

[E=] [=5] 5] [E=] B0 B2 [2=] [Bx] (2] B 2] B0 [Ex] 2= [Bx] 259 B=] [E5]
[INWT] [WW0T] [V (AVT] [V (A0) [WT) [ONOT) (W] (V] V] [W00) [A0) [WOT] [O0OT) [W0T] o] [
] F FE ] FE E E E EE EE E E E EE E E

- - Emne: Stofmisbrugsbegreber
10.04 Stofmisbrugsdatabasen - Generelle misbrugsbeqreber Term:
em: ydelsesforlsb
11.00 Vidensbegreber Ganerel )
1200 Melodebegreter defniton: forleb, der indledes ved ydelsesstartdato og afsluttes ved ydelsesslutdato




SUL YDELSE

STATENS
@ SERUM NATIONAL
NSTITUT SUNDHEDS-IT

Definition

Status:

Godkendt

Definition: . .

sundhedsaktivitet der pa baggrund af indikation tilsigter at belyse eller pavirke en patients helbredstilstand

Kilde:
NBS 02 Klinisk proces

Sundhedsaktivitet

o
der pa baggrund af
Term Termtype Termstatus
eller intervention Anbefalet

patientorienteret ydelse Synonym

indikation tilsigter at
belyse eller pavirke
en patients
helbredstilstand

Findes pd diagrammerne:
Interventionsforlgb
Totaldiagram: Underspgelse
Klinisk proces

Totaldiagram: Forlgbsbegreber
Personrelaterst oplysning
Underspgelsesresultat
Sundhedsaktivitet

Alle

Totaldiagram: Klinisk proces

Relationsgraenseflade for: intervention

Y | Relation il
kan vere undersggelse
olx| kan vre behandling
Relation Fra
émpe: sigter imod visitation
Sy sigter imod intervention
Sare:!;s%e — kan vere sundhedsaktivitet
Term: Termtype: omfatter interventionsforlab
foase | <Showal> v S:{gﬁ: o begrunder indikation
TSR [— e L vedrarer Klinisk udfare|se
ydelse NBS 02 Klinisk proces sigter imod intervention
serrydelsestakst Anbefalet E& o (o fof Deprabets si gter imod henvisnin a

sarydelse Synonym e vedrarer klinisk planlzaning




YDELSE

Sundhed Social

* Sundhedsaktivitet der * Tjeneste, genstand eller
pa baggrund af belpb der gives eller

indikation tilsigter at modtages
belyse eller pavirke en

patients

helbredstilstand

ALY

KL

.
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Den kommunale kontekst




Helbredstilstand eller sygdom Funktionsniveau

Bevaegeapparat

Krop &<——— Aktivitet < Deltagelse

Ernzering

Hud og slimhinder

LA

Kommunikation

+/- Omgivelser
+/- Personlige faktorer

Psykosociale forhold

esp. Og cirkulation

Seksualitet

Smerte og sanseindtryk

Sundhedsstyrelsen

10. Segvn og hvile

Helhedsvurdering | [ mar | [Afgerelse] 11
B r——B2-—1 3 E :

Viden og udvikling

A

:mre;s Denfaglige | Dentvarfaglige | Det Kataloget over
gsliv vurdering | Journal | ingsg .
mal
(oetageise) o R B 12. Udskillelse af affaldsstoffer
ivad sl vaere

Hvad oplever | A gl i i
onsker og af | || e relation til den
prioriterer sygdom og L handlegmnulag indsats? enkelte borger?
borgeren? handicap | — — — — —

Grundiaget for Mentale/fysiske

algnrelsen mnlqmner I st re I Se n

Pelsonllge Bnllgens
faklorer indretning D'ag""ser

Sags- r.Sagens- r.Sagens r.Plan- r.Afng) Bestll Udred- Plan- Leve- Opfelg-
abning l oplys. Il vurd. Il laegn. Il relse Img ning laegn. ring ning
\ A -_— - -_— . -_— - —



Retskrav
Skriftlig afggrelse

Visitation af Visitation af
personlig og sygepleje
praktisk hjzelp Ordination indsatser

Dokumentation Dokumentation
af afvigelser fra af plan — levering —
planen evaluering

Patientsikkerhed




Kommunalt borger-/patientforlgb

Sags-

. Planlaegning
vurdering

Sagens

oplysning Afggrelse

Sagsabning Bestilling

Opfalgning Udredning

Udfgrelse

) Planlaegning
Levering




Funktion / 'silo’er’

Traening

Hjzelpe-
midler




Genbrug og opdatering af data

FSIIl vers. 1.0

heds-
Visita- Hjemme  Syge- . HENIGE
. . . 1raening .
tion -pleje pleje midler &

Forebyg-
gelse



Genbrug og opdatering af data

FSIIl vers. X. X

Sund-

heds-
Visita- Hjemme  Syge- Hjxelpe- | fremme
tion -pleje pleje midler




—
e

. //T\/lye principper — nye muligheder

* Emnebaseret frem for
kronologisk

* Fokus pa borgeren frem for pa
fagligheder/funktioner

oprettelse pa ny | (L‘



Borgerforlgb

PLANER UDF@RELSE EVALUERING

(AKX
NI

<€ = dataflow I(I- ‘:

AN N
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Rummer Fzelles Sprog lli
professionernes behov for
dokumentation ?




Ad dokumentationspraksis

e Hvad der skal dokumenteres

e Hvornar, der skal dokumenteres

e Af hvem der skal dokumenteres

* HvoriEOJ-lgsningen der skal

dokumenteres M
e Med hvilket formal di ata KNI...‘.

dokum es.




Fxlles data (stamdata ++)

. . Al Sygeplejefaglig
Funktionsvurdering pneg—— :

roblem _ udrednin
a<> C_rotlem_2 g

Pro‘o\e‘“ 'r

Visitation af ; A Visitation af
personlig og sygepleje
praktisk hjeelp indsatser

Evaluering

Dokumentation Dokumentation
af afvigelser fra af plan — levering —

planen evaluering
+ prosa + prosa + prosa

| Observatione == Patientsikkerhed
' { symptomer_|




Kommunalt borger-/patientforlgb

Sags-

. Planlaegning
vurdering

Sagens

oplysning Afggrelse

Sagsabning Bestilling

Opfalgning Udredning

Udfgrelse

) Planlaegning
Levering




FSII

Skema B1: Den fagl

Serviceloven

ige vurdering

Aktiviteter

Funktionsniveauer

At spise

At drikke

At bade

At vaske sig

At pleje kroppen

At klzede sig af og pa

clo|lo|lo|o| o

[N VR VRS VE R [ GEE [ V¥

Rl E =N = = = =

FSIII

Elementeri ¢n Borgertilstand

Forventet Specifi
ifi i . Diagnose (ICPC2
Specifik Borgertilstand Borgertilstand g ( )
Kode [Tekst F | Kode [Tekst Kode Tekst Reg.tid
d510 |Vaske sig 2 3.3 |Bevare/fastholde u71 Blgrepgtandglse/-
urinvejsinfektion
d520 [Kropspleje 2 3.3 |Bevare/fastholde P70 |Senil demens/Alzheimer
d540 |Af-og paklaedning 2 3.3 |Bevare/fastholde
d620 |Skaffe varer og tjenesteydelser | 4 | 3.1.2 |Ggre med borgeren
d6402 |Ggre rent i opholdsrum 4 | 3.1.2 |Ggre med borgeren




FSiii

Sundhedsloven

Henvisning fra egen laege til “Sarpleje”

Helhedsvurdering

Specifik Borgertilstand Specifik Borgertilstand Forventet Specifik Borgertilstand
De 12 sygeplejefaglige omrdder ICF - Kroppens funktioner
F | Kode Tekst F | Kode Tekst F
Funktionsniveau, ADL (Activity in
1 |Daily Living)
2 Bevaegeapparat
3 ﬁaerings B5 |Fordgjelse, stofskifte og hormonelle funktioner 3 | 3.1 |Udvikle 1
4  |Hud og slimhirjder B8 |Hud og tilhgrende strukturer 3 | 3.6 |Behandle 0
5 |Kommunikation
6 |Psykosociale farhold
7 |Respiration ogjcirkulation B4 |Kredslgb, immumsystem og respirationssystem 3 | 3.2 |Lindre 1
8 |Seksualitet
9 |Smerter og sarseindtryk
10 |Sgvn og hvile
11 |Viden og udvikling
12 |Udskillelse af gffaldsstoffer
v
Handleplan: Ernzering
Fgr besgget Udredning Planlaegning Udfgrelse
De 12 Beskri-
Henvis- sgpl- velse/ Mulig
nings-arsag| lomrader lacering [arsag  [Handleplan [Malsaetning  |Indsats Handlinger Planlagt handling |[Maling  |[Evaluering |Opfglgning |Afsluttet
sarets
stgrrelse
+ pla- Dia- DBget vaegt 3.6 ernze- \vaegtkontrol 1 gang|Kg. 51, 51 kontakte
SARPLEJE |koblet til [Erneering |diabetes sar [cering) |betes ['Erneering" |+10% ringsindsats vaegtkontrol ugentlig 50, 49 \veegttab egen lege
0.3 Koordinering /madservice (sel)
0.3 Koordinering indkgbsordning (sel)




/ Forventede effekter

* Forbedret indsats pa sundhedsomradet
* (@get borgertilfredshed

 Sammenhaeng pa tveers af sektorer

Fleksibel arbejdstilrettelaeggelse

Prioritering og styring o,
K L“‘;



Andre kommunale forvaltninger
Beskaeftigelse
Voksenhandicap
Socialpsykiatri
Udsatte voksne

Privatpraktiserende
fysioterapeut

Diagnoser
Funktionsevne

Symptomer .S = N
Forventede tilstand yg_eu use
Indsatser/handlinger Specialleeger

Resultater

— A6 A
Iz . Praktiserende laege
Qﬁ,ﬁ‘k’/‘ e

Lev. praktisk/personlig hjeelp

Lev. traening


http://www.loberen.dk/_upload/414x2381132753730loebeklinik_005.jpg
http://www.falck.dk/offentlig_180_hjalpemidler_korestolhel.jpg
http://www.rn.dk/NR/rdonlyres/E20F535C-0524-437E-ABE5-620982F6D8FA/0/SygehusMBR2937443.png
http://www.aarhuskommune.dk/~/media/Fotos-og-film/Sundhed-og-Omsorg/Aeldre/Hjemmehjaelp/754-x-Y/Beboer-og-persoanle-51.ashx
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